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ETICKÝ KODEX organizace Rodinné centrum Pastelka z.ú.

Preambule
Hlavním cílem naší práce je radost a bezpečí dětí.
Ke každému přistupujeme individuálně na základě principů rovnosti. Nediskriminujeme.  Garantujeme diskrétnost sdělených informací.
Zájmy kolektivu (dětí, pracovníků,... ) jsou nad zájmy jednotlivce, rozhodujeme skupinově na základě většiny s přihlédnutím k možnostem a zájmům jednotlivce.
Dodržujeme zákony, předpisy a dohody.

Děti
Podílíme se spolu s rodinou na rozvoji dětí zejména v oblastech sociální, emoční, poznávací
a kreativní. Hlavním cílem naší práce je radostné a spokojené dítě. 
Vedeme děti k respektu k sobě samým, k ostatním dětem a okolí (dospělí). Jsme vůči dětem otevření a upřímní, k čemuž vedeme také je.
Motivujeme děti k tomu, že se mohou na naše pracovníky spolehnout. Pomáháme jim řešit situace, kterými procházejí jako jejich průvodci. Vytváříme a stále zlepšujeme bezpečné prostředí pro pobyt dětí. Současně vedeme děti k dodržování pravidel RC, čímž zpětně posilujeme jejich pocit bezpečí.
K dětem přistupujeme bez diskriminace nebo předsudků a s ohledem k jejich individuálním schopnostem a možnostem.
V zájmu dlouhodobého rozvoje dětí zajišťujeme rozmanitost programu, skupiny dětí
i pracovníků RC Pastelka.
Respektujeme individualitu každého jednotlivce a hranice fyzického kontaktu. Důvěrné
a citlivé informace nesdělujeme třetím osobám.

Rodiče a klienti
Reagujeme na potřeby společnosti.
Rodiče jsou pro nás partneři. Respektujeme jejich rozhodnutí. Spojuje nás zájem o dítě
a kladný vztah k němu.
Respektujeme oboustranný princip pravdivosti a důvěrnosti vzájemně předávaných informací.
Při pořádání akcí dodržujeme dohodnuté termíny, zajišťujeme dostupnost informací. Vždy existuje dostupné telefonní číslo.
Zajímají nás názory a podněty rodičů.

Externí subjekty, dárci a veřejnost
Jsme důvěryhodná a profesionální organizace. Dlouhodobě rosteme. Děláme takové činnosti, ve kterých vidíme smysl.
Naše spolupráce s veřejností a partnery vychází ze vzájemného respektu, rovnosti, čestnosti, otevřenosti a transparentnosti. Samozřejmostí je plnění dohodnutých podmínek, zachování důvěrnosti sdělených informací, dodržování termínů a informování o použití finančních darů.
Aktivity a akce realizujeme formou projektů a s maximálním ohledem
k možnostem organizátorů a zúčastněných, především pak s ohledem na bezpečí. Svěřené finanční prostředky v rámci plánování a realizace akcí používáme uvážlivě a efektivně.
Díky vícezdrojovému financování jsme finančně stabilní a bezpečná organizace.
Díky rozmanitosti aktivit nabízíme možnost zapojení každému, kdo má zájem. Pořádáme akce otevřené veřejnosti nebo jednotlivým zájmovým skupinám. 

Pracovníci (vůči ostatním pracovníkům)
Děláme svou práci rádi, vzděláváme se v oboru a přispívám k týmovému duchu organizace.
Jsme spolehliví, vůči kolegům upřímní, umíme sdělit i přijmout oprávněnou kritiku i pochvalu a hledat řešení.
Dodržujeme dohodnutou dělbu práce, respektujeme práci kolegů.
Sdělujeme podstatné informace a zodpovídáme za správnou formu sdělení.
Na jednání, schůzky a porady jsme připraveni a přistupujeme k nim iniciativně.
Vzájemně si pomáháme.

Pracovníci a organizace Rodinné centrum Pastelka z.ú.
V pracovních záležitostech si uvědomujeme a respektujeme svou pracovní pozici, organizační zařazení a roli podřízeného/nadřízeného.
K řešení konfliktů přistupujeme profesionálně. Profesní rozhodnutí kolegů nebo nadřízeného nepřenášíme do osobních vztahů. 
Podnět je oprávněn podat kterýkoli z pracovníků a je přiměřeně informován o přijatém rozhodnutí svým nadřízeným.
Účastníme se akcí rodinného centra a jejich organizace. Akce plánujeme společně, jsme iniciativní a své náměty můžeme doplnit kdykoliv.


V Brně dne 1.9.2025                  					Alena Stejskalová, ředitelka
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